SOSIAALINEN MEDIA
MARKKINOINNIN
TYOKALUNA

KANAVAT,
NIIDEN KAYTTO
JA SISALTO

TANJA UUSITALO
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HTAUSTAA H#VINKIT

Kanavat, niiden Vinkit, tipsit ja tuulsit:
kaytto ja hyodyt iIlo irti somesta
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HKYSELYTUNTI

Some-klinikka:
mika mietityttaa?

\



TANJA UUSITALO

SOME-KOULUTTAIJA

e Markkinoinnin monitoiminainen
e Somehorho

e 13 vuoden kokemus alalta

e 24 somekanavaa hallinnoitavana
e Koukussa Pinterestiin




ALUKSI

HTAUSTAA

Mika on sosiaalinen media ja
miksi porukka on siella
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SOSIAALISEN MEDIAN
KANAVAT

e Facebook -sivut, ryhmat + muut palvelut
o Twitter

e |[nstagram

e Youtube ja muut Googlen palvelut

e Snapchat

e LinkedIn

Pinterest, Periscope, Foursquare, Jodel, Ello, blogit,
foorumit, yhteisot, pelit ja pelikonsolit, pikaviestimet
kuten WhatsApp ja Slack, pilvipalvelut kuten Dropbox,
tyokalut kuten MailChimp
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MITA SOMESSA
TEHDAAN?

e 3janviete

e ystavien seuraaminen

e oman elaman jakaminen

e vaikuttaminen

e tutustuminen yritykseen

e tutustuminen tyonantajaan
e arvostelujen lukeminen

e ostopaatoksen tekeminen
e oman osaamisen jakaminen
e verkostojen rakentaminen
e uran tai bisneksen edistaminen
e tyo/liiketoiminta




YRITYS SOSIAALISESSA MEDIASSA

e tiedottaminen

e |Oydettavyys ja nakyvyys
e tunnettuuden lisaaminen
e imago- ja brandityo

e palautteen keraaminen

e asiakaspalvelu

e tuotekehitys ja innovointi

JOHANNA JANHONEN | PIILOTETTU AARRE

rekrytointi ja tyonantajaimago
ryhmatyoskentely

hiljaisen tiedon keraaminen
verkostoituminen ja kontaktointi

tiedon keraaminen

tavoitteiden mittaaminen

markkinoiden ja kilpailijoiden seuraaminen




SOMEN HYODYT

e synnyttad uusia asiakassuhteita
e |isda tunnettuutta
e quttaa kohdentamaan ja tavoittamaan
e kasvattaa nettisivujen trafiikkia ja
nakyvyytta hakukoneissa
e guttaa saamaan huomiota ja medianakyvyytta
e mahdollistaa reaaliaikaisen kontaktin
e mahdollistaa ongelmienratkaisun hetkessa
e auttaa vahvistamaan asiakassuhteita
e auttaa sitouttamaan asiakkaita
e mahdollistaa kustannustehokkaan markkinoinnin
e helppo ja halpa tapa luoda kontakteja ja suhteita

SOSIAALINENMEDIAOPETUKSESSA.COM




OSA 2

HVINKIT

Vinkit, tipsit ja tuulsit:
iloirti somesta




VINKKEJA ALKUUN

e kaikkialla ei tarvitse olla

e kanava kerrallaan haltuun
e kokeile ja testaa

e lupa epaonnistua

e ota mallia muista

e muista saanto 80/20

e mittaa onnistumistasi
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OSA 3

HKYSELYTUNTI

Some-klinikka:
mika mietityttaa?




KOTITEHTAVAT

ASKEL 1

e Ota yksi some-kanava kayttoon
o Kokeile jatestaasita
e Kerro kokemuksistasi ensi kerralla

ASKEL 2

e Tutki kanaviesi tilastoja

e Tee niista koonti

e Kokeile jotain uutta

e Kerro kokemuksistasi ensi kerralla




ENSI KERTAAN!

Tanja Uusitalo
p. 040 4125868
uudentalon.tanja@gmail.com
@tauauauu



